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Informata pér siguriné online: Raportimi i postés elektronike té
dyshimté

Nése pranoni ndonjé posté elektronike té dyshimté ju lutemi menjéheré njoftoni
ProCredit Bank duke vizituar degén tuaj mé té afért, duke kontaktuar késhilltarin tuaj
pér klient ose duke telefonuar né numrin vijues +381-38 / 555-555 apo +386 - 49 / 555-
555. Ju gjithashtu mund té pércilini postén elektronike té dyshimté né adresén
vijuese té postés elektronike abuse@procreditbank-kos.com

Mbani mend:

Banka joné asnjéheré nuk do t' ju shkruajé posté elektronike gé té kérkojé nga ju gé té
“konfirmoni” ose “azhurnoni” fjalékalimin tuaj ose ndonjé informaté personale duke klikuar
né njé vegéz dhe duke vizituar njé ueb fage. ProCredit Bank do té kérkojé té azhurnoni
flalékalimin tuaj vetém pasi gé té jeni lidhur né shérbimin bankar online té ProCredit Bank
dhe simboli i lidhjes sé sigurt té jeté i dukshém.

Trajtoni té gjithé postén elektronike té dyshimté me kujdes dhe asnjéheré mos klikoni né
vegéza né postat e tilla elektronike ose shtypni ndonjé informaté personale.

Pér t'u lidhur né shérbimin bankar pérmes internetit, hapeni shfletuesin tuaj té internetit
dhe shkruani veté adresén.

Nése keni dyshime pér vlefshmériné e njé poste elektronike, ose nése mendoni se keni
shpalosur informata konfidenciale, ju lutemi menjéheré njoftoni ProCredit Bank duke
vizituar degén mé té afért, duke kontaktuar késhilltarin tuaj pér klient ose duke telefonuar
né gendrén e thirrjeve né numrin vijues +381-38 / 555-555 apo +386 - 49 / 555-555. Ju
gjithashtu mund té pércillni postén elektronike té dyshimté né adresén vijuese té postés
elektronike abuse@procreditbank-kos.com

Pérmbledhje e rekomandimeve:

e Trajtoni me kujdes té gjitha mesazhet e dyshimta né postén elektronike
(posacérisht ato nga dérguesit e panjohur) dhe asnjéheré mos klikoni né
vegéza né postat elektronike té tilla pér té vizituar ueb faget e panjohura.

e Instaloni softuer antivirus, mbani até té azhurnuar dhe rregullisht béni skenime
té sigurisé.

e Instaloni dhe mésoni si té pérdorni murin mbrojtés (firewall) personal.

e |Instaloni azhurnimet mé té reja té sigurisé né sistemin operativ, gjithashtu té

njohura si arnime (patches).
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